qualitop

Lebenslauf von Malke / Urs

Name, Vorname: Malke, Urs
Adresse: Birkenweg 122, 3123 Belp
Website: zertum.ch

Organisationen und Menschen in ihre Kraft zu bringen bedeutet immer, einen IST-Zustand mit
einem SOLL abzugleichen und Losungsansdtze zu entwickeln, die ein allfalliges Delta Uberbricken.
Neben den rein technischen Gesichtspunkten sind dabei vor allem die Art der Kommunikation und
das Einbeziehen der richtigen Parteien matchentscheidend. Diese Erfahrung hat Urs Malke
wahrend mehrerer Jahren bei Prozessberatungen und erfolgreichen Umsetzungen definierter
Normen bei diversen Bundesamtern und in der Privatwirtschaft (Grossbanken, Industriebetriebe) in
der Schweiz sowie internationalen Organisationen in Genf und Rom gemacht. Heute setzt er diese
Erfahrung als Coach und Therapeut in Organisationen und mit Einzelpersonen wie auch als
akkreditierter Zertifizierer fir das Label Qualitop ein.

Zertifizierer flir

= Normen - Anbieter betreut: 2023

= Normen - Anbieter fernbetreut: 2023
= Normen - Methodenanbieter: 2023

Beruflicher Werdegang

» Dipl. Hypnosetherapeut HS

= Dipl. TEFL Teacher

* Dipl. Ubersetzer DOZ

» Masterkurs Sprachwissenschaften, Universitat Liverpool
» Eidg. Dipl. Kaufmann

Tatigkeiten

»  Qualitop-Zertifizierer

* Hypnose- und Entspannungs-Coach als Inhaber von hypnosium.ch

* Dozent fir Hypnose am IGM Institut fir ganzheitliche Methodik GmbH

= Wissenschaftlicher Mitarbeiter IUED, ZHAW, Winterthur

» Selbstdndiger Berater und Coach fir CAT - Computer Assisted Translations
= Deputy Group Manager Language Technologie bei CLS Communication AG
= Stv. Leitung Ressourcen bei MUtter- und Vaterberatung Kanton Bern

Sprachen: Deutsch, Englisch, Franzosisch, Italienisch
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